Odstoupeni od smlouvy

Ug&innost od: 1. 10. 2026

Pougeni pro spotiebitele a vzorovy formulaf. Provozovatel: SEDAVAZADA, s.r.o., ICO 29510431, DIC
CZ29510431, sidlo Plzefiska 3352/156, Smichov, 150 00 Praha. Kontakt: eshop@bodyme.cz, +420 602 471 164,
bodyme.cz. Vraceni zbozi: Machkova 587/42, 500 11 Hradec Kralové.

Clanek 1 Pravo odstoupit bez uvedeni diivodu

1.1 Spotfebitel miZe od smlouvy uzaviené na dalku odstoupit bez divodu do 14 dndl. U ZboZi béZzi Indta od
prevzeti Spotfebitelem nebo jim urCenou tfeti osobou odliSnou od dopravce; u vice samostatné dorucovanych
kusl z jedné objednavky od posledniho kusu, u vice ¢asti od posledni ¢asti a u pravidelné dodavky Zbozi po
uréenou dobu od prvni dodavky. U Digitalniho obsahu a Digitalni sluzby b&zi Ihlta od uzavieni smlouvy, pokud
pravo fadné nezaniklo podle odstavct 1.4 nebo 1.5.

1.2 Den rozhodné udalosti se do Ihdty nezapogitava. Pfipadne-li jeji posledni den na sobotu, nedéli nebo svatek,
skoné&i nejblizsi nasledujici pracovni den. Sta¢i oznameni o odstoupeni pred uplynutim Ihity odeslat. Nebyl-li
Spotfebitel fadné poucen o pravu odstoupit, prodluzuje se Ihlta aZ o jeden rok; pfi dodate¢ném pouceni v této
dobé bézi dalSich 14 dnd od jeho obdrzeni.

1.3 Odstoupeni staci oznamit jednoznacnym prohlaSenim na eshop@bodyme.cz nebo poStou na sidlo
Prodavajiciho. Lze pouzit vzorovy formuléf, ale neni to povinné. Dostupné online odstoupeni funguje
prostfednictvim odkazu ,,Odstoupit od smlouvy“; pfijeti online oznameni neprodlené potvrdime e-mailem v€etné
jeho obsahu a data a ¢asu odeslani. Neni nutné uvadét diivod ani mit zakaznicky Gcet.

Digitalni obsah dodavany bez hmotného nosice

1.4 U placeného Digitalniho obsahu pravo odstoupit zanika zahajenim dodani pfed koncem 14denni Ihdty pouze
pfi soucasném splnéni vSech zakonnych podminek: Spotrebitel predem aktivné a vyslovné souhlasil s takovym
zahajenim, byl poucen a vzal na védomi zanik prava a Prodavajici mu poskytl pfislusné potvrzeni smlouvy vcéetné
souhlasu a pouceni v textové podobé. Souhlas s obchodnimi podminkami nebo zaplaceni tyto kroky nenahrazuji.
Zanik prava odstoupit bez dlivodu nijak neomezuje prava z vad.

1.5 U Digitalni sluzby pouhé zpfistupnéni ani pfihlaSeni pravo odstoupit nerusi. Za€neme-li sluzbu poskytovat ve
14denni Ihité na vyslovnou Zadost fadné pouceného Spotfebitele, miZe Spotiebitel v této Ih(ité odstoupit a
uhradi pouze pomérnou ¢ast ceny za skutecné poskytnuté pInéni do odstoupeni. U soustavného rovnomérného
poskytovani se vychazi z pomeéru doby skute¢ného poskytovani k uhrazenému obdobi; je-li celkova cena
nepfiméfena, z trzni hodnoty pInéni.

Pravo zanika aplnym poskytnutim sluzby jen za zakonnych podminek pfedchoziho vyslovného souhlasu a
pouceni. U prlibézného mésicniho nebo ro¢niho Pfedplatného k Gpinému poskytnuti nedochazi pouhou aktivaci.

uplynuti Ih(ity pro odstoupeni a po zaplaceni. Datum a zplsob odloZzeného zacatku potvrdime. Pfi nespInéni
zakonnych podminek dfivéjsiho plnéni Spotrebitel pfi odstoupeni nehradi naklady, které podle zakona nést nema.

1.7 U Predplatného posuzujeme pravo odstoupit podle skute¢né povahy jeho slozek. Bézné obnoveni téze
smlouvy za pfedem transparentné sjednanych podminek samo nezaklada vzdy nové 14denni pravo. Tim nejsou
dotCeny pfipady nové smlouvy, podstatné zménéného pinéni ¢i chybgjicich nebo nespravnych informaci. U
smienych bali¢k( nelze pouéenim k jedné poloZce vylougit prava k ostatnim.

U sjednaného komunitniho pfedplatného zahrnujiciho obsah a interaktivni funkce zachovava Body.me 14denni
pravo odstoupit od celého tohoto bali¢ku; neuplatfiuje ploSnou ztratu prava pouhym otevienim videa. Pfipadna
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pomérna Uhrada za drivéjSi poskytovani se uplatni pouze za zakonnych podminek vyslovné Zadosti a
predchoziho pouceni.

Vraceni zbozi a plateb

1.8 P¥i odstoupeni Spotiebitel odesle nebo preda ZboZzi zpét bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od
odstoupeni. Lhita je dodrZzena odeslanim v jejim pribéhu. ZboZzi pro vraceni zasilejte nebo po dohodé predejte
na adresu SEDAVAZADA, s.r.0., Machkova 587/42, 500 11 Hradec Kralové. Oznameni o odstoupeni Ize poslat
na eshop@bodyme.cz, do sidla nebo na tuto adresu. Domluva osobniho pfedani neni podminkou platnosti
v€asného oznameni odstoupeni.

Spotfebitel nese pfimé naklady vraceni, pokud o tom byl pfed nakupem fadné informovan. U Zbozi, které pro
svou povahu nelze vréatit béZnou postou, musi byt pfed nakupem uvedena také vySe téchto nakladd nebo jejich
rozumny odhad.

1.9 Vréatime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od oznameni odstoupeni, prijaté platby véetné
nakladd plvodniho dodani v rozsahu nejlevnéjsiho nabizeného standardniho zplisobu dodani. PouZijeme stejny
platebni prostfedek, pokud se Spotiebitelem bez dalSich nakladd nedohodneme jinak. U ZboZi mizeme vyckat do
jeho obdrzeni nebo prokazani odeslani, podle toho, co nastane dfive; to neplati, nabidneme-li jeho vyzvednuti
sami.

U odstoupeni jen od ¢asti oddélitelné objednavky se naklady dopravy vyporadaji podle skute¢né zmény nakladl a
zakonnych prav Spotfebitele.

1.10 Spotiebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty zptsobené zachazenim nad rdmec potiebny k seznameni s
povahou, vlastnostmi a funk&nosti Zbozi; neodpovida za né, nebyl-li fadné poucen o odstoupeni. Originalni
prepravni obal ani neporusené bézné baleni nejsou obecnou podminkou vraceni. Nelctujeme pausalni poplatek
za rozbaleni ¢i administrativu.

1.11 U digitalniho pInéni, od kterého Spotfebitel platné odstoupil, ukon€ime dalsi poskytovani a vratime pfislusné
platby v zakonné |h(ité. Spotfebitel pfestane dané pinéni pouZivat a poskytovat tietim osobam. Obsah, ktery sam
vytvofil nebo poskytl, vyporadame podle pravidel uvedenych v Podminkach pouzivani platformy Body.me a podle
predpisti o osobnich Gdajich.

1.12 Body.me neprodava ZboZi na miru a neuplatfiuje z tohoto dlivodu vyjimku z odstoupeni. Pfipadna zakonna
hygienicka vyjimka se miiZze pouzit pouze na skute¢né zapeceténé Zbozi, které po poruseni peceti neni z dlivodd
ochrany zdravi nebo hygieny vhodné vrétit, a zakaznik o ni musi byt pfedem informovan u daného vyrobku.
Bé&Zna cvicebni pomicka ani rozbaleni b&Zného obalu tuto vyjimku samy nezakladaji.

Clanek 2 Bézné zrudeni predplatného

Automatickou obnovu Ize zrusit v Gétu/aplikaci Body.me pfed daldi obnovou; pfistup zlstava do konce
zaplaceného obdobi a dalSi platba se neprovede. Pokud ucet nefunguje, napiste na eshop@bodyme.cz. Bézné
zruSeni obnovovani neni odstoupenim a samo nezaklada vraceni ceny probihajiciho radné poskytovaného
obdobi. Zakonna prava véetné reklamace a odstoupeni zlstavaji zachovana.
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Clanek 3 Vzorovy formulaf

Vypliite a odeSlete tento formuléf pouze tehdy, chcete-li odstoupit od smlouvy. PouZiti formulafe neni povinné;
postaci jiné jednoznacné oznameni. U vice Spotfebitel uvedte vSechny odstupujici osoby. Nehodici se variantu
Skrtnéte.

Adresat

SEDAVAZADA, s.r.0., ICO: 29510431, DIC: CZ29510431

Sidlo: Plzernska 3352/156, Smichov, 150 00 Praha

Adresa pro vraceni zbozi: Machkova 587/42, 500 11 Hradec Kralové
E-mail: eshop@bodyme.cz

Telefon: +420 602 471 164 | Web: bodyme.cz

Oznamuiji/Oznamujeme, Ze timto odstupuji/odstupujeme od smlouvy o nakupu tohoto Zbozi / poskytnuti této
sluzby nebo Digitalniho obsahu:

Datum objednani / datum obdrzeni:

Jméno a pfijmeni Spotiebitele/Spotiebiteld:

Adresa Spotfebitele/Spotiebiteld:

Podpis Spotiebitele/Spotiebiteld, pouze pokud se formular posila v listinné podobé:

Datum:

Cislo objednavky/smlouvy (dobrovolné):

Kontaktni e-mail nebo telefon (dobrovolné):

Platbu vracime stejnym zplsobem, pokud bez dal3ich nakladd vyslovné nesjedname jiny. Dlvod odstoupeni neni nutné uvadét.
Tento formuléf slouzi k odstoupeni; bézné vypnuti dalSiho obnovovani Pfedplatného najdete ve spravé Predplatného.
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